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EOS 5D Mark Il
Procedimientos de
actualizacion del firmware

Precaucion

® Sise produce un corte en el suministro de energia durante la operacién de escritura del firmware,
la cadmara podria dejar de funcionar.
» Use una bateria completamente cargada o un kit adaptador de CA dedicado (opcional) para la
actualizacion del firmware.
» No corte el suministro de energia durante la operacién de escritura del firmware.

» No abra la cubierta de la ranura de la tarjeta durante la operacién de escritura del firmware.
® No presione ningln botén de la camara durante la operacién de escritura del firmware.




Procedimientos de actualizacion del firmware

» En las siguientes instrucciones, x.x.x. indica la version actual del firmware o la versiéon de la actualizacion del

firmware.

(1) Prepare los elementos necesarios para actualizar el firmware.

1.

2.

Cuerpo de la camara

Bateria dedicada (la bateria debe estar completamente cargada) o kit adaptador dedicado
(opcional)

Tarjeta CF o Tarjeta SD (64 MB o mas, 64 GB 0 menos)

Archivo de actualizacion del firmware (puede descargarlo en el sitio web de Canon).

(2) Cree el archivo de actualizacion del firmware.

1.

2.

Descargue el archivo comprimido del sitio web de Canon.

Extraiga el archivo descargado y cree el archivo de actualizacion del firmware.
» Como extraer el archivo de actualizacion del firmware
Windows
Haga clic con el botén derecho en el archivo comprimido y seleccione el comando [Extraer todo] en el
menU emergente. Indique la destinacién para la extracciéon y seleccione [Extraer].

Macintosh
El archivo descargado se extraera automaticamente y se creard el archivo de actualizacion
del firmware.
Si el archivo descargado no se extrae automaticamente, haga doble clic en el archivo
descargado.

Compruebe el tamafio del archivo de actualizacion del firmware.
Si el tamafio del archivo no coincide, descargue de nuevo el archivo de actualizacién del firmware.
» Como comprobar el tamafio de archivo
Windows
Haga clic con el boton derecho en el archivo de actualizacion del firmware y seleccione el comando
[Propiedades] en el mend emergente.

Macintosh
Seleccione el icono del archivo de actualizacion del firmware y, a continuacion, seleccione
el comando [Obtener informacién] del menu [Archivo].

4. El nombre y el tamafio del archivo de actualizacion del firmware se pueden comprobar en el sitio web.



» En caso de utilizar el lector de tarjetas, siga el procedimiento a partir del paso (3). De lo contrario, siga el
procedimiento a partir del paso (4-1).

(3) Copie el archivo de actualizacion del firmware a la tarjeta CF (o tarjeta SD).

1. Inserte en el lector de tarjetas CF (o tarjeta SD) una tarjeta que se haya formateado en la camara.
2. Copie el archivo de actualizacion del firmware a la primera ventana que se muestra al abrir la tarjeta CF (o tarjeta
SD) (el directorio raiz).
* Si el archivo de actualizacién del firmware se coloca en una subcarpeta de la tarjeta CF (o tarjeta SD), la camara no
podra leerlo.

3. Retire la tarjeta CF (o tarjeta SD) del lector de tarjetas.
* Al retirar la tarjeta CF (o tarjeta SD), asegurese de seguir las instrucciones correspondientes de la documentacién
del equipo o del lector de tarjetas.

4. Gire el Dial de modo hasta seleccionar el modo <P> (o cualquier otro modo a excepcion de Modos automaticos).
5. Inserte en la camara la tarjeta CF (o tarjeta SD) que contiene el firmware.

6. Coloque el interruptor de alimentacion en <ON> y presione el boton <MENU> para mostrar el menu.

7. Presione las Multicontrolador para seleccionar el elemento "Version firmware x.x.x" en la parte inferior del menu
"Configuracion (Amarillo)" y, a continuacién, y presione el boton <SET>.

O AF =W o

N SET UP4
Modo disparo person. (C1-C3)
Borrar los ajustes de camara
Informacion de copyright

) Firmware £ ver.: x.x.x

8. Se mostrara la pantalla de actualizacion del firmware.
Presione el Multicontrolador para seleccionar [OK] y, a continuacion, presione el boton <SET>.
Siga el procedimiento a partir del paso (5).
* Si no se muestra la pantalla de actualizacion del firmware en la pantalla LCD, es posible que no se haya

copiado correctamente el archivo de actualizaciéon del firmware a la tarjeta CF (o tarjeta SD), por lo que
deberé volver a intentarlo empezando de nuevo desde el paso (1).

Actualizacion firmware

La version actual es x.x.x
Actualizacion.

Cancelar




» Laseccion (4-1) y posteriores explican cémo actualizar el firmware con EOS Utility.

(4-1) Conecte la camaray el equipo.

1. Gire el Dial de modo hasta seleccionar el modo <P> (o cualquier otro modo a excepcion de Modos automaticos).

2. Inserte en la camara una tarjeta CF (o tarjeta SD) que se haya formateado en la camara.

3. Conecte la camara y el equipo con el cable USB y, a continuacién, coloque el interruptor de alimentacién de la

camara en <ON>,

(4-2) Inicie la actualizacion del firmware.

1. Inicie EOS Utility.

2. Haga clic en el botén [Configuracion de la camara/Disparo controlado por ordenador].

I, EOS Utility - |

Controlar cAmara

IDisparo ramoto

Monitorizar carpeta

Iniciar la descarga de las imagenes

Seleccionar y descargar imdgenes

Configuracidn de la camara

ot

Accesorios

[Ceromnces I s ]

3. Hagaclic en [IE], y, a continuacion, haga clic en [Version firmware x.x.X]].
4. En la pantalla del equipo se mostrara la pantalla de actualizacién del firmware. Haga clic en [Aceptar].




5. Aparecera una ventana para seleccionar los archivos. Seleccione el archivo de actualizacion del firmware y, a

continuacién, haga clic en [Abrir].

6. Aparecera una ventana de confirmacién. Haga clic en [Aceptar].
EOS Utility EM

Actualizando el firmware de la camara,

XXX--»> XXX

[ Aceptar ]’ Cancelar

7. Aparecera una ventana con mensajes de advertencia sobre la actualizacion. Haga clic en [Aceptar].

N

Para iniciar |a actualizacién, presione el botdn 5ET de la cémara.

Observe el estado del monitor de la parte trasera de la cdmara y ne la apague
hasta que se complete la actualizacién.

Mo presione los botones de la cdmara durante la actualizacian.

Después de la actualizacion, reinicie la camara para completar el proceso de
actualizacidn.

8. Siga el procedimiento a partir del paso (5) en la cAmara.



(5) Actualice el firmware.

1. Aparecera la pantalla en la pantalla LCD de la cdmara.

Firmware update program
Please Select new
firmware version.

Current Version is X X. X

2. Si presiona el botén <SET>, se mostrara una pantalla de confirmacién en la que podr4 comprobar la
actualizacion del firmware. Presione el Multicontrolador hasta seleccionar [OK] y vuelva a presionar el boton
<SET> para iniciar la actualizacion del firmware.

Update Firmware?
XXX = XK. X

Updating now.

I
2U% done
Warningz=00 NOT turn off
the power switch
or touch any buttons!

4. Unavez completada la actualizacion, el mensaje aparecera en el monitor LCD de la camara.

5. Presione el boton <SET> para completar la actualizacién del firmware.
are update program

Update is complete.
LK — XXX

Ha finalizado la actualizacién del firmware.

Una vez finalizadas las operaciones de actualizacion del firmware, coloque el interruptor de alimentacién de la
camara en <OFF> para apagarla y retire la bateria de la camara durante al menos dos segundos. Esto hara que se

aplique el nuevo firmware cuando se vuelva a insertar la bateria y
se encienda la camara.

Formatee la tarjeta CF antes de volver a usarla.



Comprobacion de la version del firmware

Coloque el interruptor de alimentacion en <ON> y presione el boton <MENU>.
2. Gire el Dial principal y el Multicontrolador y vera al final de las opciones del menu "Configuracién (Amarillo)" el
elemento "Version firmware X.X.X".

3. Este es el nimero de version del firmware instalado actualmente.
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Modo disparo person. (C1-C3)
Barrar los ajustes de camara
Informacién de copyright

Y Firmware 23 ver.: X.X.x

Nota: Seleccione el modo <P> (o cualquier otro modo a excepcién de Modos automaticos). La version del
firmware no se muestra en los Modos automaticos.

Si se muestra un mensaje de ERROR durante la actualizacion del firmware

Si se muestra esta pantalla, retire la bateria y compruebe que no haya problemas con la capacidad de la bateria ni
con el archivo de actualizacién del firmware de la tarjeta CF (o tarjeta SD).

Si no hay ningun problema, repita de nuevo las operaciones de actualizacion.
Si persiste el problema, péngase en contacto con el centro de ayuda de Soporte al cliente de Canon de su regién.

Firmware update program




